POLITICA DE LA CALIDAD KGB LOGISTIC

KGB LOGISTIC LTDA, empresa orientada al de Servicios de Transporte de Carga y Logistica, de
productos industriales, concentra sus esfuerzos en identificar nuevas oportunidades de negocios,
basdndose en la calidad de sus recursos, capital humano del que dispone y la proteccién al

medioambiente en el desarrollo de los servicios.

Con este fin se ha establecido un sistema de Gestidn de la Calidad, basado en la Norma 1SO 9001-

2015, comprometiéndose con lo siguiente:

e Satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes y partes interesadas, mediante la
entrega de un servicio integral de transporte y logistica, manteniendo canales de

comunicacién que permitan mejorar continuamente el Sistema de Gestidn de la Calidad.

e Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios, relacionados con la entrega del servicio

por parte de su equipo de trabajo, al cual busca potenciar y mantener en la organizacion.

e Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, manteniendo asi un ambiente
de trabajo efectivo, impulsando la cooperacién y el trabajo en equipo, protegiendo el
medioambiente, desarrollando la capacidad de respuesta a los cambios, logrando asi el

mejoramiento continuo de todos los procesos.

La Politica del Sistema de Gestidn de la calidad sera revisada periddicamente, siendo comunicada a

los trabajadores propios y estara a disposicion de todas las partes interesadas que la requieran.

Casa Matriz: Chacabuco 149, Concepcidn.
Centro de Operaciones: Calle E, Lote 17 A1, OFICINA 3- Parque Industrial |, Coronel.

.



